
การปรบัภมิูทศันแ์ละความปลอดภยัเพือ่รบันกัท่องเที่ยว 
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 ภูมิทศัน์ มีองคป์ระกอบครอบคลุมหลายเรื่อง รวมถึงเรื่องระบบป้าย

บอกทาง แผนที่ ฯลฯ และแทบทกุเรื่องเกี่ยวขอ้งกบัความปลอดภยั การปรบัปรุงภูมิ

ทศัน์ใหเ้ป็นระเบียบ มีความสวยงาม และใหค้วามสาํคญัเรื่องความปลอดภยั ผูท้ี่ได ้

ประโยชน์แรกสุด ไม่ใช่นักท่องเที่ยว แต่คือ คนในชุมชน นักท่องเที่ยวมาช่ืนชม

เป็นคร ัง้คราว แต่คนในชมุชน คอืผูไ้ดร้บัประโยชน์ในระยะยาวจนถงึรุ่นลูกหลาน 



ภมูิทศัน ์และ ความปลอดภยั  

 เม่ือพูดถึง “ภูมิทศัน์” เรามกัจะ

นึกถึงภาพพื้นที่ที่มีความสวยงาม แต่ไม่

ว่าจะเป็นภูมิทศัน์ที่เป็นแหล่งธรรมชาต ิ

หรอืสถานที่ที่มนุษยส์รา้งข้ึน ถา้จะใชเ้ป็น

เสน้ทางการท่องเที่ยว ลว้นจําเป็นตอ้งมี

การบรหิารจดัการท ัง้สิ้น 



 แต่เม่ือเราพูดถงึความสวยงาม กม็กัจะมีคาํถามตามมาใหพ้จิารณาต่อว่า 

“สวยของฉัน”(ชุมชน) กบั “สวยของเธอ”(นักท่องเที่ยว) เหมือนกนัหรือไม่ อาจ

เป็นความสวยงามคนละมมุมอง บา้นเก่าในชมุชน สวยในสายตาของนักท่องเที่ยว 

แต่ ทรุดโทรม ในความรูส้กึของคนในชุมชน ดงันั้นโครงการ OTOPนวตัวิถี จงึ

ควรมีนิยามเกี่ยวกบัภมิูทศัน์ที่ช่วยใหช้มุชนเขา้ใจถกูตอ้ง 

 



 ภูมิทศัน์ คือความสวยงามที่หมายถึง ความเป็นระเบียบและความ

ปลอดภยั สอดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์ที่เป็นวถิชีมุชน การปรบัภมิูทศัน์หนา้บา้น หากร ัว้

บา้นเป็นแนวกระถิน ก็ไม่จาํเป็นตอ้งสรา้งร ัว้คอนกรีต เพยีงแต่ตดัเลม็ตน้กระถิน

ริมร ั้วใหง้ามตา ดูเป็นระเบียบ “ครกยกัษ์ หลกักิโลใหญ่” อาจจะดูตื่นตาใน

ช่วงแรกๆ แต่เม่ือเวลาผ่านไป การไม่มีเจา้ภาพดูแลรกัษา สิ่งก่อสรา้งขนาดใหญ่

เหลา่นั้นกท็รุดโทรมลง 



 การปรบัภูมิทศัน์ในพื้นที่ส่วนกลาง ซ่ึงเป็นความรบัผิดชอบของทอ้งถิ่น ควร

พิจารณาเรื่องความสวยงามที่สอดคลอ้งกบัสิ่งแวดลอ้ม เปิดใหเ้ห็นจุดเด่น เช่น ถา้เป็น

ชุมชนที่มีแม่น้ํา คลอง ก็ควรจะมองเห็นสะพานขา้มคลอง เห็นคุง้น้ําที่สวยงาม เห็นตน้ไม้

ใหญ่ริมน้ํา แทนการสรา้งร ัว้ก ัน้สายตา หากตอ้งมีการสรา้งแนวเข่ือน ก็ไม่ควรใชแ้นวร ัว้ 

สเตนเลส เพราะไม่เขา้กบัวิถีชีวิตชนบท ขาดเสน่ห ์แหง้แลง้ ไม่มีชีวิตชีวา ทอ้งถิ่นที่ไม่

ชํานาญเรื่องน้ี ควรจะศึกษาจากพื้นที่อื่นๆ หรือปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญ ตวัช้ีวดัความสาํเร็จของ

การปรบัภมิูทศันค์อื เม่ือปรบัแลว้หรอืสรา้งข้ึนมาแลว้ มีคนไปถา่ยรูปดว้ยความประทบัใจ 

 บางชุมชนมีตน้ไมใ้หญ่อายุหลายรอ้ยปี หวงแหน ตอ้งการอนุรกัษ์ โดยการลอ้ม

ตน้ไมด้ว้ยร ัว้สเตนเลส กเ็ท่ากบัทาํลายเสน่หแ์ละมนตข์ลงัของพญาไมน้ั้นไปโดยปรยิาย  

 

   



 ภมิูทศัน์ มีองคป์ระกอบครอบคลมุหลายเรื่อง รวมถงึเรื่องระบบป้ายบอกทาง 

แผนที่ ฯลฯ และแทบทกุเรื่องเกี่ยวขอ้งกบัความปลอดภยั ในที่น้ีจงึขอกล่าวไวร้วมกนั

เพื่อใหค้วามเช่ือมโยงทัง้สองเรื่อง การปรบัปรุงภูมิทศัน์ใหเ้ป็นระเบียบ มีความ

สวยงาม และใหค้วามสําคญัเรื่องความปลอดภยั ผูท้ี่ไดป้ระโยชน์แรกสุด ไม่ใช่

นักท่องเที่ยว แต่คือคนในชุมชน นักท่องเที่ยวมาช่ืนชมเป็นคร ัง้คราว แต่คนใน

ชมุชน คอืผูไ้ดร้บัประโยชน์ในระยะยาวจนถงึรุ่นลูกหลาน 



 กิจกรรมที่ออกแบบเพื่อการท่องเที่ยว ก็ตอ้งคํานึงถึงความปลอดภยั เป็น

อนัดบัแรก เพราะถา้มีเหตเุกิดจากความประมาทของเรา ไม่เพยีงความเสยีใจ แต่ยงั

ทาํใหช่ื้อเสยีงและภาพลกัษณ์ของชมุชนตดิลบไปอกีนาน 



 ยทุธศาสตรก์ารท่องเที่ยวของชุมชน ควรกาํหนดเรื่องน้ีไวใ้หค้รอบคลมุ ท ัง้

ในแผนระยะยาวและแผนปฏบิตังิานรายปี รวมทัง้จดัทาํหวัขอ้หรอื check list เพื่อ

ตรวจสอบความครบถว้น ตวัอย่างเช่น 

   แสงสว่างบริเวณทางเดิน นัยยะความปลอดภยัของคนในชุมชน ก ับ 

นักท่องเที่ยว ไม่เหมือนกนั เราอาจเดินบนถนนมืดๆ ในชุมชนไดเ้พราะความคุน้

ชิน แต่สาํหรบันักท่องเที่ยวที่เพิ่งมาคร ัง้แรก แสงสว่างบนถนนช่วยใหอุ้่นใจ รูส้ึก

ความปลอดภยั 



   ป้ายบอกทาง ไม่จําเป็นตอ้งลงทุนทําป้าย

ราคาแพงๆ แต่เป็นแผ่นขอ้มูลที่ติดไวเ้พื่อ

สื่อสารกบันักท่องเที่ยวได ้บอกเสน้ทางเพื่อกนั

หลง เป็นป้ายเตือนในจุดเสี่ยงต่างๆ หรือ

แมแ้ต่ป้ายแจง้ว่า “หมาดุ” ก็ยงัช่วยใหมี้การ

ระวงัตวัได ้การจดัทาํป้าย ควรมีอย่างนอ้ยสอง

ภ า ษ า  ( ไ ท ย -อ ัง ก ฤ ษ )  ท ั้ ง น้ี ข้ึ น อ ยู่ ก ับ

นัก ท่อ ง เที่ ย ว ในแ ต่ละชุมชน หาก มีแ ต่

นักท่องเที่ยวคนไทยก็ไม่จําเป็น แต่ในโลก

ออน ไลน์  ถ ้า ชุ ม ชน มีต ้นทุ น ที่ ดี  มี ก า ร

ประชาสมัพนัธอ์อนไลน์เป็นภาษาองักฤษ การ

มีนักท่องเที่ยวต่างชาติเขา้มาเยือนก็มีความ

เป็นไปไดสู้ง 



   ป้องกนัอคัคีภยั ตลาดเป็นแหล่งรวม

ผู ้ ค น  ท ั้ ง ผู ้ ที่ อ า ศั ย ใ น ชุ ม ช น แ ล ะ

นักท่องเที่ยว ชุมชนหลายแห่งยงัรกัษา

ตลาดเก่าแก่ ซ่ึงมกัเป็นอาคารไมส้องชั้น 

ถนนในตลาดไม่กวา้งเหมือนถนนใหญ่ จงึ

ไม่ควรต่อเติมโครงสรา้งเชิงถาวรที่จะเป็น

อุปสรรคต่อการเขา้-ออกของรถดบัเพลิง 

เช่น การต่อเติมหลงัคาเหล็กที่รถดบัเพลิง

ไม่สามารถยืดกระเชา้ข้ึนไปดบัไฟในที่สูง

ได ้นอกจากน้ีบา้นเรือนที่อยู่ในละแวก

ตลาด ควรไดร้บัการสนับสนุนจากทอ้งถิ่น 

ติดต ัง้เครื่องดบัเพลงิในบา้น เพื่อที่จะช่วย

ระงบัเหตเุบื้องตน้ 



   ปฐมพยาบาล ทุกชุ มชนจะ มี

ชาวบา้นกลุ่มหน่ึงที่ทําหน้าที่  อสม. 

(อาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํหมู่บา้น) 

จติอาสากลุ่มน้ีควรมีส่วนร่วมในการทํา

ยุทธศาสตรก์ารท่องเที่ยวของชุมชน 

และช่วยดูแลเรื่องการปฐมพยาบาล 

ร ว ม ทั้ ง ป ร ะ ส า น ง า น ก า ร ส่ ง ต่ อ

สถานพยาบาลหากมีความจาํเป็น 



   แผนที่  ชุมชนบางแห่งติดแผนที่

ขนาดใหญ่ไวใ้นจุดที่นักท่องเที่ยวพบ

เห็นไดง้่าย นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ใช้

สมาร ์ทโฟนถ่ ายภาพเก็บไว ้เพื่ อ ใช้

เดินทาง แต่การทําแผนที่แผ่นเล็กๆ 

กะทดัรดัประมาณขนาด A5 หรือ A4 

พบัครึ่ง ใชง้านสะดวกกว่า โดยบอกว่า

ควรแวะจุดไหนที่ มีกิจกรรมน่าสนใจ 

นอกเหนือจากแหล่งท่องเที่ยวหลกัๆ 

นักท่องเที่ยวเองก็สามารถจดขอ้ความลง

ในแผนที่ได ้



   ที่จอดรถที่ปลอดภยั นักท่องเที่ยวที่พกัคา้งคืนในชุมชน จะนอนหลบัอย่าง

โปร่งใจ ถา้ไม่ตอ้งวติกเรื่องน้ี 



   ศูนยข์อ้มูลท่องเที่ยว เป็นจุดที่นักท่องเที่ยวมาสอบถามขอ้มูลต่างๆ รบัแผนที่ 

ศูนยข์อ้มูลท่องเที่ยวไม่จาํเป็นตอ้งมีลกัษณะเป็นสาํนักงาน อาจเป็นบา้นของผูนํ้า

ชุมชน หรือบา้นของผูแ้ทนชุมชนที่มีหวัใจบริการ (Service Mind) มีสถานที่

เหมาะสม ศูนยข์อ้มูลควรเป็นจุดที่ชุมชนใชเ้ป็นศูนยก์ลางที่ประชาสมัพนัธแ์ละ

ประสานงานเรื่องการท่องเที่ยว 



   Wi-Fi แมชุ้มชนในชนบท

ห่างไกล ประสิทธิภาพการสื่อสาร

ดิจิตอล ก็ครอบคลมุอย่างท ัว่ถึง และ

เป็นวฒันธรรมร่วมสมยัอย่างหน่ึงของ

นักท่องเที่ยวยุคออนไลน์ ทอ้งถิ่นอาจ

สนบัสนุนตดิสญัญาณ Wi-Fi ในจุดที่

นักท่องเที่ยวชอบมาถ่ายภาพ เพื่อให ้

นักท่องเที่ยวสามารถแชรภ์าพออกสู่

โลกออนไลน์ไดแ้บบเรียลไทม ์หรือ

หล ังจากถ่ ายภาพทันที  จุดปล่อย

สญัญาณก็ไม่ตอ้งถึงกบัตอ้งมีจดัสรา้ง

อาคาร แค่เสาตน้เดียวใตร่้มไมใ้หญ่ก็

มีเสน่หพ์อแลว้ 



 แมแ้ต่ “ท่าท”ี ของคนในชมุชน กช่็วยทาํใหน้กัท่องเที่ยวอุน่ใจได ้ต ัง้แต่กา้ว

แรก การเขา้มาในชุมชน ไม่เหมือนการเช็คอนิในโรงแรมที่มีพนักงานตอ้นรบั ช่วย

ยกกระเป๋าเขา้หอ้ง เปิดไฟเปิดแอรใ์ห ้นักท่องเที่ยวคาดหวงับริการอย่างน้ีเม่ือพกัที่

โรงแรม แต่การพกัในชุมชน นักท่องเที่ยวรูดี้กว่าตอ้งดูแลตวัเอง หากคนในชุมชนมี

ความโอบออ้มอารี รบัรองนักท่องเที่ยวเหมือนญาติที่เดินทางมาไกล ทริปท่องเที่ยว

นั้นกเ็ริ่มตน้ดว้ยความสขุใจ 



2. ที่พักในชุมชน  
 เป้าหมายของการทําที่พกัใหน้ักท่องเที่ยวในชุมชน คือการแบ่งปนัหอ้งที่

เหลอืในบา้น ปรบัปรุงใหมี้ความเหมาะสมเพือ่รบัรองผูม้าเยอืน การแบ่งปนัหอ้งพกัใน

บา้นช่วยลดค่าใชจ้่ายของทัง้สองฝ่าย กล่าวคือ เจา้ของบา้นพอมีรายไดจ้ากที่พกั 

นกัท่องเที่ยวเองกไ็ดท้ี่ราคาย่อมเยา ไดพ้กัในชมุชน ลดค่าใชจ้า่ยในการเดินทางเขา้มา  

 ดว้ย “เป้าหมาย” เช่นน้ี เจา้ของบา้นไม่จําเป็นตอ้งกงัวลกบัมาตรฐาน   

โฮมสเตย ์แต่กค็วรจะทาํความเขา้ใจกฎกตกิาหรอืกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบัเรื่องน้ี  



 สิ่งสาํคญัที่สุดเรื่องที่พกั คือ ความสะอาด มีความสะดวกพอประมาณ ไม่

จําเป็นตอ้งสมบูรณ์พรอ้มเหมือนหอ้งพกัโรงแรม ในความหมายของความสะดวก 

“พอประมาณ” กอ็ยู่ในดลุพนิิจว่า นักท่องเที่ยวมีหลายช่วงอายุ วยัรุ่นอาจจะซุกตวัใน

ถงุนอนงา่ยๆ แต่นกัท่องเที่ยวกลุม่เป้าหมายของชุมชนมีกลุ่มที่เป็นผูใ้หญ่ดว้ย ที่นอน 

หมอน มุง้ ผา้ห่ม ที่สะอาด หอ้งหบัมีอากาศถ่ายเท มีส่วนอย่างมากช่วยใหน้อนหลบั

สบาย และอย่าลมืว่านักท่องเที่ยวเขา้มา “เที่ยว” ไม่ไดม้า “บําเพญ็เพยีร” ที่จะตอ้ง

นอนเสมือนนกัพรต แต่กไ็ม่ไดห้มายถงึการตกแต่งที่หรูหรา 



 นอกจากความสะอาด ความสะดวก (พอประมาณ) ก็คือความปลอดภยั 

ควรตรวจตราเรื่องอนัตรายจากสตัวเ์ลื้อยคลาน ท ัง้ในสว่นหอ้งนอน หอ้งน้ํา ความ

แข็งแรงของพื้น ราวบนัได ฯลฯ เป็นตน้ และสามารถทาํป้ายแจง้ “กฎบา้น” เพื่อ

สื่อสารกบันักท่องเที่ยวใหเ้ขา้ใจ เช่น การปิดไฟในช่วงกลางคนื การใชเ้สยีง หรือ

อืน่ๆ กฎบา้นบางอย่างสือ่สารดว้ยการเขียน “นุ่มนวล” กว่าการพดู 

 การบริหารจดัการเหล่าน้ีก็อาศยัหลกัว่าใหน้ักท่องเที่ยว “นอนสบาย    

ไรก้งัวล” นัน่เอง 
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